Medaillengravur FAQ

Granfondo Dobbiaco—Cortina 2027

1. Was ist der Medaillengravur-Service?

Es ist ein optionaler Service, mit dem du deine Finisher-Medaille personalisieren kannst:
Nachname, Vorname und Zielzeit werden per Laser eingraviert. Angeboten wird der Service
in Zusammenarbeit mit WiTiSi, Spezialist fiur individuelle Lasergravur bei Sportevents.

2. Was genau wird graviert?

Nachname, Vorname und die offizielle Zielzeit aus dem Zeitmesssystem des Rennens.
Freitexte oder eigene Nachrichten sind nicht moglich.

3. Was kostet der Service?

10 € im Vorverkauf (Uber die Online-Anmeldung).
15 € am Renntag vor Ort am Zelt.

Beide Preise inkl. MwSt.

4. Wie buche ich im Vorverkauf?

Bei der Anmeldung zur Granfondo Dobbiaco—Cortina wahlst du in den optionalen
Leistungen die Option ,Medaillengravur®. Der Betrag wird deinem Anmeldetotal hinzugefugt.

5. Bis wann lauft der Vorverkauf?

Der Vorverkauf endet am 4. Februar 2027 oder mit dem Anmeldeschluss — je nachdem,
was zuerst eintritt.

6. Kann ich auch spontan vor Ort buchen?

Ja. Am WiTiSi-Zelt im Zielbereich in Cortina d’Ampezzo kannst du den Service am Renntag
direkt buchen — zum Preis von 15 €.

7. Wo und wann hole ich meine gravierte Medaille ab?

Am WITiSi-Zelt im Zielbereich in Cortina d’Ampezzo, an dem Tag, an dem du das Rennen
beendest. Die Gravur dauert nur wenige Minuten pro Medaille: du bringst deine Medaille
zum Zelt und wartest kurz.

8. Welche Distanzen und Kategorien sind dabei?

Alle. Der Service ist fur Finisher aller Distanzen verfligbar, sowohl am Samstag als auch am
Sonntag.



9. Ich starte an beiden Tagen (Combinata). Wie funktioniert das?

Jede erreichte Medaille kann separat graviert werden. Wenn du im Vorverkauf nur eine
Gravur gebucht hast und auch die zweite Medaille gravieren lassen mdchtest, kannst du die
zweite direkt am Zelt bezahlen (15 €). Fur individuelle Lésungen kontaktiere WiTiSi unter
engraving@uwitisi.com.

10. Ich habe mich bei der Anmeldung verschrieben. Was tun?

Der gravierte Text basiert auf den offiziellen Anmeldedaten. Korrigiere deine Stammdaten
auf der Event-Website vor Anmeldeschluss, oder melde die Korrektur direkt am Zelt vor der
Gravur.

11. Schadet die Gravur der Medaille?

Nein. Die Lasergravur ist dauerhaft, prazise und verandert die Struktur der Medaille nicht.
Das Ergebnis ist eine saubere Schrift auf der Oberflache.

12. Ich habe vorab bezahlt, kann aber nicht zur Abholung kommen. Was
passiert?

Melde dich so frih wie méglich. Fir Vorverkaufskaufe (gebucht zusammen mit deiner
Anmeldung) gilt die regulare Erstattungsrichtlinie der Anmeldung: schreib an
info@dobbiacocortina.org. Fur Vor-Ort-Kaufe wende dich an WiTiSi unter
engraving@uwitisi.com. Alternativen wie Abholvolimacht oder Versand auf deine Kosten
werden im Einzelfall gepruft.

13. Wer bearbeitet meine Zahlung und meine Daten?

Der Gravur-Service wird von SportHUB d.o.o. (Marke WiTiSi) erbracht. Die
Vorverkaufszahlung wird vom Veranstalter zusammen mit der Anmeldegebuhr eingezogen;
die Zahlung vor Ort erfolgt direkt am Zelt bei WiTiSi. Deine personenbezogenen Daten
(Vorname, Nachname, Zielzeit) werden von WiTiSi ausschlief3lich zur Personalisierung der
Medaille verarbeitet und spatestens 30 Tage nach dem Event geloscht.
Datenschutzanfragen: engraving@witisi.com.



